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Kontekst

Stanowisko Rzecznika Akademickiego zostalo powolane Zarzadzeniem nr 30

Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 16 sierpnia 2011 r. w sprawie
powotania na Uniwersytecie Warszawskim Rzecznika Akademickiego (dalej:
Zarzadzenie nr 30). Z dniem 1 listopada 2011 r. stanowisko to objeta Anna Cybulko.
Z koncem wrze$nia 2012 r. Anna Cybulko zostata powotana na stanowisko na druga
kadencje (pierwszg pelna, tj. czteroletnia), obejmujaca okres od 1 pazdziernika 2012
r. do 1 pazdziernika 2016 r. Z dniem 1 pazdziernika 2016 r. Anna Cybulko zostata
powotana na drugg pelng kadencjg, trwajaca do 30 wrzesnia 2020 r., a z dniem 1
pazdziernika 2020 r. na trzecig kadencjg, trwajacg do 30 wrzesnia 2024 r.

Niniejsze sprawozdanie jest sporzadzone w oparciu o zapis § 11 Zarzadzenia nr 30,
zgodnie z ktorym: ,Rzecznik do dnia 31 stycznia kazdego roku przedstawia
Rektorowi na pismie sprawozdanie ze swojej dziatalnosci”.

Kompetencje i organizacja pracy

W 2023 roku dzialania prowadzone byly zgodnie z zasadami i procedurami
wypracowanymi w latach wczeséniejszych 1 obejmowaly wszystkie obszary
kompetencji Rzeczniczki akademickiej wskazane w Zarzqdzeniu nr 30, tj.:

e Profilaktyke konfliktéw i1 promocjg¢ ADR, w szczegdlnosci promocje
srodowiska pracy i studiow wolnego od dyskryminacji i mobbingu oraz
dzialanie na rzecz wzmacniania rownosci 1 réznorodnosci.

e Wspolprace krajowa i zagraniczng na rzecz promocji i rozwoju ADR oraz
wzmacniania rownosci i réznorodnosci.

e Bezposrednie dziatania pomocowe - interwencje w zglaszanych sprawach
problemowych.

e Dziatalnos¢  sygnalizacyjng  (whistleblowing) oraz  proponowanie

systemowych rozwigzan rozwojowych i naprawczych.



x

Ntz
<

Kontakty z interesariuszami odbywatly sie osobiscie, droga mailowa, telefoniczng
oraz za pomoca platform komunikacji wirtualnej Google Meets oraz Zoom. Dla
zachowania bezpieczenstwa i poufnosci prowadzonego postepowania koniecznym
warunkiem wszczecia interwencji przez Rzeczniczke akademicka lub przedstawicieli
jej Zespotu jest pisemne upowaznienie przez osobe zgltaszajacg. Upowaznienie moze
by¢ ztozone w trakcie spotkania w biurze Rzeczniczki, przestane poczta tradycyjna

lub wewnetrzng w wersji papierowej lub zatagczone do maila w formie skanu.
Zespot Rzeczniczki Akademickiej

W 2023 r. Rzeczniczke akademicka wspieralty w pracy: Magdalena Miksa, pelnigca
funkcje¢ zastepczyni rzeczniczki ds. studenckich, Elzbieta Felkner, pelnigca funkcje
koordynatora biura, Anna Augustyniak petnigca funkcje specjalistki ds. komunikacji
(od grudnia zastgpiona przez Pauling Gornicka) oraz Agata Wrona petnigca funkcje
mediatorki (rozstata si¢ z zespolem we wrzesniu, rekrutacja na stanowisko jest w
toku).

Dwie z grona pracownic Zespotu Rzeczniczki akademickiej zostaly powotane do
petnienia funkcji zwigzanych z przeciwdziataniem mobbingowi:

e Magdalena Miksa od dnia 30 maja 2018 r. petni na mocy Zarzgdzenia nr 49
Rektora UW z dnia 14 maja 2018 roku w sprawie przeciwdziatania
mobbingowi na Uniwersytecie Warszawskim funkcje¢ Koordynatora ds.
przeciwdzialania mobbingowi,

e Elzbieta Felkner zostata z dniem 22 czerwca 2018 r. powotana na stanowisko

Sekretarza Komisji ds. Przeciwdziatania Mobbingowi.

Sprawozdanie z dzialan
Profilaktyka konfliktow i promocja ADR

W ramach wspierania rozwoju alternatywnych metod rozwigzywania sporéw

wewnatrz uczelni oraz promocji bezpiecznego srodowiska pracy i studiow wolnego
3
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od naruszen prawa, dyskryminacji i mobbingu Rzeczniczka akademicka

podejmowata w 2023 roku nastgpujace dzialania:

Kontynuacja cyklicznych spotkan informacyjnych, ktorych celem jest
edukacja i upowszechnianie wiedzy na temat instytucji pomocowych
dziatajacych na terenie Uniwersytetu Warszawskiego. Cztonkinie zespotu
Rzeczniczki akademickiej uczestniczyly w cyklu spotkan ze studentami
pierwszego roku podczas dni adaptacyjnych. Odwiedzity studentoéw Wydziatu
Nauk Politycznych 1 Studiow Migdzynarodowych, Wydziatu Chemii,
Wydzialu Zarzadzania oraz Wydzialu Archeologii. Podczas spotkan
przyblizaty prace Ombudsmana na uczelni oraz odpowiadaty na pytania,

jakiej pomocy mozna oczekiwac i w jakich przypadkach zgtasza¢ problemy.

Dziatania na rzecz poprawy sytuacji oséb transpiciowych, transseksualnych i
niebinarnych studiujacych na Uniwersytecie Warszawskim, w tym
zainicjowanie i wsparcie prac nad projektem wdrozenia w oprogramowaniu
USOS dodatkowej funkcjonalnosci polegajacej na umozliwieniu wpisywania
przez studenta imienia wybranego (docelowego) zgodnego z odczuwalng
picig. Projekt wprowadzenia tzw. ,,naktadki” jest realizowany symultanicznie
na wiodacych krajowych uczelniach wyzszych pozostajacych w kontakcie z
Migdzyuniwersyteckim Centrum Informatyzacji (MUCI). Na Uniwersytecie
Warszawskim za realizacj¢ projektu odpowiada zespot pod kierownictwem dr
hab. prof. UW Julii Kubisy, Pelnomocniczki Rektora ds. przeciwdziatania

dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu.

Prowadzenie szkolen nt. dyskryminacji 1 rownego traktowania oraz
wspolprowadzenie (wraz z prof. UW dr hab. Julia Kubisg) spotkan
sieciujgcych dla wydziatlowych pelnomocniczek 1 petnomocnikow ds.

réwnosci 1 przeciwdziatania dyskryminacji.
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Wspoéltpraca przy wdrazaniu dyrektywy o ochronie sygnalistéw (w ramach
Zespotu ds. Wdrozenia Procedury Zgloszen Wewngtrznych oraz Ochrony

Os6b Zglaszajacych Naruszenia Prawa Unii).

Wspdlpraca z Komisjg Statutowa przy okazji nowelizacji Zarzadzenia
powotujacego Rzecznika akademickiego oraz nad nowelizacja Procedury

antydyskryminacyjnej i antymobbingowe;j.

Wspotpraca w ramach uczelni

Rzeczniczka akademicka wspotpracuje z licznymi jednostkami organizacyjnymi i

ciatami kolegialnymi dzialajacymi na uczelni. Wspotpraca obejmuje wzajemne

przesytanie spraw w ramach kompetencji, a takze wspolne rozwigzywanie

probleméw 1 szukanie adekwatnych rozwigzan. W roku 2023 Rzeczniczka

akademicka wspotpracowata m.in. z:

Pelnomocniczka Rektora ds. polityki przeciwdziatania dyskryminacji 1

molestowaniu seksualnemu, dr hab. Julig Kubisa prof. ucz.
Pelnomocniczkami i Pelnomocnikami ds. Rownosci na Wydzialach.

Komisja ds. Przeciwdziatania Mobbingowi na Uniwersytecie Warszawskim
powotang Zarzadzeniem Rektora nr 24 z 26 lutego 2021 roku w obszarze
przeciwdzialania mobbingowi na uczelni oraz koordynatorka ds.
przeciwdziatania mobbingowi na Uniwersytecie Warszawskim Magdalena

Miksa.

Komisja Rektorska ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji - przy okazji

interwencji w sprawie skarg na dyskryminacje pracownikoéw lub studentow.

Centrum Rozwigzywania Sporow 1 Konfliktow przy Wydziale Prawa i1

Administracji, m.in. w obszarze prowadzenia mediacji.
5
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Centrum Pomocy Psychologicznej oraz Biurem ds. Osob z
Niepelnosprawnos$ciami — w szczegdlnosci w zakresie rozwigzywania
probleméw dotyczacych osob doswiadczajacych trudnosci natury psycho-

emocjonalnej.
e Biurami Uniwersytetu Warszawskiego.

e Przedstawicielami samorzadu studenckiego, Rzecznikiem i Rzeczniczkg Praw
Studenta.

e Studenckimi kotami naukowymi i organizacjami studenckimi.
Wspotpraca krajowa 1 zagraniczna

Rzeczniczka akademicka scisle wspotpracuje z Rzecznikami i Rzeczniczkami
akademickimi, Pelnomocnikami i Pelnomocniczkami ds. rownego traktowania oraz
Petnomocnikami i Pelnomocniczkami ds. spraw bezpieczenstwa, powotanymi na
innych polskich uczelniach. Jako pierwsza osoba w Polsce powotana na stanowisko
Rzecznika Akademickiego byla inicjatorka utworzenia Akademickiej Sieci
Bezpieczenstwa i Rownosci (ASBIR — www.asbir.pl). Po oficjalnym zarejestrowaniu

Stowarzyszenia (od kwietnia 2023 r.) zostata wybrata Przewodniczacg Zarzadu.

Akademicka Sie¢ Bezpieczenstwa i Rownosci stuzy jako forum wymiany dobrych
praktyk, dzielenia si¢ doswiadczeniami, sygnalizowania problemow oraz szukania
rozwigzan dla trudnosci powszechnych dla §rodowiska akademickiego. Istotng rolg
Sieci jest takze ksztaltowanie dobrych praktyk, w szczegdlnosci w obszarze

przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi.

W dniach 12-14 kwietnia 2023 r. Rzeczniczka akademicka wraz z zespolem

uczestniczyla W seminarium poswigconym tematyce wartosci akademickich oraz


file:///C:/Users/e.felkner/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/2PTDAQ3K/www.asbir.pl
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stosowania jezyka inkluzywnego w instytucjach publicznych zorganizowanym w

ramach sieci rzecznikowskiej ASBIR przez Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie.

W dniach 7-8 listopada, w Kopernikanskim Osrodku Integracji UMK w Toruniu
odbyto si¢ spotkanie programowe ASBIR, w ktorym wziety udziat Rzeczniczka

akademicka i jej Zastepczyni.

1i 2 marca 2023 r. Zespot Rzeczniczki zorganizowal wizyte studyjng dla delegacji z
Uniwersytetu Rzeszowskiego: dra Jana Gatkowskiego, Rzecznik akademicki oraz
Marty Zgtobi$ z Biura ds. Ro6wnego Traktowania. Goscie mieli okazj¢ zapoznaé si¢
dzialalnoscig instytucji Rzeczniczki akademickiej na Uniwersytecie Warszawskim,
poznaé specyfike pracy i1 sposob organizacji biura. Wizyta byla réwniez okazja do

poznania innych inicjatyw pomocowych dziatajacych w ramach uczelni.

Rzeczniczka akademicka reprezentuje takze Uniwersytet Warszawski na
wydarzeniach organizowanych przez instytucje centralne: konferencjach, seminariach
czy spotkaniach eksperckich. Wérod wazniejszych dziatan krajowych w roku 2023

warto wskazac:

e Udziat w spotkaniu Prorektorow ds. studentéw 1 ksztatlcenia uczelni
zrzeszonych Konferencji Rektoréw Polskich Uczelni
Technicznych (KRPUT). Podczas spotkania Rzeczniczka miata okazje
opowiadac o roli, jakg rzecznicy akademiccy pelnig we wspieraniu rownosci i

przeciwdziataniu naruszeniom na uczelniach wyzszych (21-23 wrzes$nia).

e Udzial w spotkaniu Rektorow zrzeszonych w Konferencji Rektoréw Polskich
Uczelni  Technicznych (KRPUT). Podczas  spotkania  Rzeczniczka
prezentowala wystgpienie na temat wspierania rdwnosci 1 inkluzywnosci na
uczelniach wyzszych oraz roli odgrywanej przez Akademickg Sieé
Bezpieczenstwa i Rownosci (26 wrzesnia).
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e Wystgpienie W charakterze panelistki przy okazji otwarcia Centrum Mediacji
na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu podczas seminarium "Rola
mediacji w rozwigzywaniu konfliktow w §rodowisku akademickim w

kontekscie polityki antydyskryminacyjnej" (16 listopada).

Rzeczniczka akademicka rozwijala kontakty zagraniczne majace na celu zbieranie
wiedzy i dobrych praktyk wspierajacych wprowadzanie na Uniwersytecie
Warszawskim nowych rozwigzan na rzecz rownosci, roznorodnosci i
przeciwdziatania dyskryminacji. Kluczowa skladowa realizowanej wspotpracy
miedzynarodowej byta aktywno$¢ Rzeczniczki w ramach Europejskiej Sieci
Rzecznikow Akademickich w Szkolnictwie Wyzszym (Europan Network of
Ombudsman in Higher Education — ENOHE — https://enohe.net/). W dniach 14-16

czerwca Rzeczniczka akademicka ds. studenckich i pracowniczych wraz z
Zastepczynig ds. studenckich, Magdaleng Miksa wziety udziat w Konferencji “From
Amsterdam 2003 to Prague 2023. Higher Education Ombuds Offices: Reviewing!
Reforming! (RE)Starting?”” zorganizowanej przez ENOHE oraz Uniwersytet Karola
w Pradze. Rzeczniczka przedstawita wystgpienie pt. ,,From a one-person experiment
to a universal ombuds network. Implementation of ombuds institutions in Polish
higher education”.

Rzeczniczka akademicka wzigta takze udzial, jako ekspertka Komisji Europejskiej
ds. réwnosci ptci, w cyklicznym seminarium prawnym organizowanym przez
European Network Of Legal Experts In Gender Equality and Non-Discrimination w
Brukseli. Seminarium bylo okazja do zapoznania si¢ z najnowszym prawodawstwem
Unii  Europejskiej nt. réowno$ci 1 przeciwdziatania dyskryminacji, wymiany
doswiadczen z ekspertami wszystkich krajéw Unii Europejskiej 1 poznania planéw
Komisji Europejskiej w obszarze rownosci na najblizszy rok (30 listopada-1 grudnia
2023).


https://enohe.net/
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Zast¢pezyni Rzeczniczki akademickiej ds. studenckich, Magdalena Miksa, w dniach
27-30 marca 2023 roku, uczestniczyta w wizycie studyjnej w Danii (zorganizowanej
przez Department of Architecture, Design, and Media Technology - Aalborg
University). Wymiana byta okazja do zapoznania si¢ z pomocami dydaktycznymi i
narzedziami ~ wspierajagcymi  nauczanie dla  studentéw 1 studentek z
niepetnosprawnosciami i z dysleksja, ktore sg wdrazane na Uniwersytecie w

Aalborgu

Zrealizowane dziatania w zakresie informacji 1 promocji

W 2023 roku prowadzone byty dzialania majace na celu informacj¢ oraz promocje
dziatan realizowanych przez Rzeczniczke akademicka. Komunikacja na temat dziatan
Rzeczniczki  akademickiej odbywata si¢ poprzez  stron¢ internetowa

www.ombudsman.uw.edu.pl oraz uruchomiony we wrzesniu 2022 r. profil

@OmbudsmanUW na portalu spoteczno$ciowym Facebook. Informacje publikowane

na stronie internetowej www.ombudsman.uw.edu.pl poswigcone byty glownie:

e biezagcym spotkaniom z przedstawicielami innych jednostek UW,
przedstawicielami innych uczelni oraz czlonkami organizacji skupiajacymi
ekspertow z krajowego oraz migdzynarodowego srodowiska akademickiego;

e przeprowadzonym szkoleniom oraz spotkaniom m.in. w ramach dni
adaptacyjnych na wydziatach UW;

e nowym rozwigzaniom wprowadzonym na uczelni m.in. wspierajagcym osoby
transptciowe;

e tresciom edukacyjnym zwigzanym m.in. z mediacja.

Informacje publikowane na profilu @OmbudsmanUW na portalu spoteczno$ciowym
Facebook oprocz ww. tematow poruszaly takze kwesti¢ organizacji pracy biura

Rzeczniczki akademickiej, przyblizaly metody dzialania ombudsmana, jak réwniez


http://www.ombudsman.uw.edu.pl/
http://www.ombudsman.uw.edu.pl/
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stuzyly promowaniu biezacych wartosciowych wydarzen 1 inicjatyw podejmujgcych

tematyke rownosciowa i antydyskryminacyjng.

Tresci publikowane na stronie internetowej oraz portalu Facebook adresowane byty
do wszystkich grup spotecznosci akademickiej, ktére mogltyby by¢ zainteresowane
kontaktem z Rzeczniczka akademicka, zard6wno w zakresie wsparcia (osoby
studiujgce, doktoranci i doktorantki, pracownicy i pracownice naukowi/e oraz
administracyjni/e  Uniwersytetu =~ Warszawskiego), jak rowniez rozwigzan
systemowych wprowadzanych na Uniwersytecie Warszawskim (ombudsmani z

innych uczelni, potencjalni i faktyczni partnerzy wspdlnych projektow itp.).

Nalezy podkresli¢, ze dziatania komunikacyjno-promocyjne - oprocz kontekstu
informacyjnego - stanowig rowniez wazny element profesjonalnego zarzadzania
wizerunkiem Rzeczniczki akademickiej, co z kolei buduje wizerunek Uniwersytetu
Warszawskiego, jako instytucji dbajgcej o bezpieczenstwo, prawa i potrzeby

cztonkdéw swojej spotecznosci.

Bezposrednie dziatania pomocowe

Rzeczniczka akademicka realizuje obowiazki wynikajace z Zarzgdzenia nr 30,
zgodnie z ktorym do jej zadan nalezy pomoc osobom indywidualnym
1 jednostkom organizacyjnym Uniwersytetu w rozwigzywaniu sporow i konfliktow
oraz w radzeniu sobie z naruszeniami zasad zycia akademickiego. Ponizej
przedstawione zostaty dane statystyczne obrazujace ilos¢, typ 1 przekrdj tematyczny
spraw, ktore wptyngty do Rzeczniczki akademickiej w 2023  roku.

W statystykach przedstawiono réwniez ilo$¢ i rodzaj podjetych dziatan.

10



Liczba zgloszen

W 2023 roku do Rzeczniczki akademickiej zgloszono 312 spraw. 23 sprawy byty

kontynuacjg z roku poprzedniego. Szczegétowe dane nt. wplywu spraw oraz

dynamiki zmian przedstawia Tabela nr. 1 oraz Wykres nr 1 przedstawione ponize;j.

Tabela nr 1. Wptyw spraw w latach 2013 — 2023.

Rok

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Liczba spraw

130

125

111

125

118

146

196

252

265

315

332

335

-- sprawy z
roku
biezacego

130

114

103

119

111

134

185

240

254

308

312

312

-- sprawy
kontynuowane
z roku
poprzedniego

11

12

11

12

11

20

23

Wykres nr 1. Dynamika wptywu spraw w latach 2012 — 2023.

Liczba spraw

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Jak wskazuja zaprezentowane dane, dynamika wptywu spraw pozostaje na zblizonym

poziomie.
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Whioskodawcy

Zgodnie z § 4 Zarzqdzenia nr 30 Rektora Uniwersytetu Warszawskiego podjgcie
czynnosci przez Rzecznika nastepuje:
® po zgloszeniu si¢ ze sprawa zainteresowanego cztonka spotecznosci
akademickiej,
¢ na wniosek organdow samorzadu studentéw lub doktorantow,
e nawniosek Rektora,
e 7z wlasnej inicjatywy.
Najczesciej sprawy zglaszaja do Rzeczniczki akademickiej sami zainteresowani,
ktérzy prezentuja swoje problemy indywidualnie lub grupowo. Problemy bywaja
zglaszane takze przez bezposrednich przetozonych badz przez przedstawicieli wladz
danej jednostki, proszacych o wsparcie w analizie i diagnozie problemu, badz
podjecie bezposrednich dzialan interwencyjnych w sprawie. Zdarzyly si¢ sprawy
zglaszane przez krewnych 1 bliskich o0sob, ktérych dotyczyl problem.
Wsrod osob zglaszajacych problem ponad potowa (54 %) to studenci | i 1l
stopni, a 36 % to pracownicy: naukowi, administracyjni i naukowo-techniczni. Tylko
6% zgloszen pochodzi od doktorantow (szczegdtowy rozklad zgloszen przedstawia

Tabela nr 2).

Tabela nr 2. Status akademikci zglaszajacego.

podmiot zglaszajacy Liczba| %
Student 181 54%
Pracownik (osobiscie, lub za posrednictwem

przetozonego) 121 36%
Doktorant 19 6%
Wydziatowi Pelnomocnicy i Pelnomocniczki ds. .
rownosci/Rzecznik Praw Studenta 6| L7%
Inne 8 2,3%
Suma: 335| 100 %

Przedstawiony rozktad wnioskodawcow ze wzgledu na status akademicki nie r6zni
si¢ znaczgco od rozkladow z lat wczesniejszych. Rok 2023 jest kolejnym rokiem, w

12



ktorym do Rzeczniczki akademickiej trafialy sprawy ze wszystkich wydziatow 1
jednostek Uniwersytetu Warszawskiego. Mozna to odczytywaé jako sygnal, ze
informacja o istnieniu i dziataniu ombudsmana akademickiego jest obecna we
wszystkich jednostkach akademickich uczelni. Zestawienie zgloszen ze wzgledu na

jednostke przedstawia Tabela nr 3.

Tabela nr 3 Zestawienie zgloszen ze wzgledu na jednostke.

Wydzialy i jednostki ilo$¢
Wydziat ,,Artes Liberales” 5
Wydziat Archeologii 7
Wydzial Biologii 12
Wydziat Chemii 7
Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii 7
Wydziat Filozofii 5
Wydziat Fizyki 7
Wydzial Geologii 3
Wydzial Historii 5
Wydziat Lingwistyki Stosowane;j 13
Wydziat Matematyki, Informatyki i Mechaniki 8
Wydziat Nauk Ekonomicznych 8
Wydziat Nauk o Kulturze i Sztuce 4
Wydziat Nauk Politycznych i Studiow
Migdzynarodowych 17
Wydziat Neofilologii 33
Wydziat Orientalistyczny 10
Wydzial Pedagogiczny 4
Wydziat Polonistyki 13
Wydzial Prawa i Administracji 32
Wydziatl Psychologii 13
Wydziat Socjologii 5
Wydziat Stosowanych Nauk Spotecznych i
Resocjalizacji 11
Wydziat Zarzadzania 12
Szkoty doktorskie 11
Jednostka naukowo-dydaktyczna 32
Administracja Centralna 17
Dom Studenta 7
Inne 27
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Tematyka spraw

Sposrod szeregu réznorodnych spraw zgloszonych Rzeczniczce akademickiej mozna

wyodrebni¢ grupy tematyczne, w ktére wpisujg si¢ zagadnienia zwigzane z
tytutowymi problemami. Zestawienie problematycznych obszarow z uwzglednieniem

podmiotoéw dokonujacych zgloszen zostalo skatalogowane w Tabeli nr 4.

Tabela nr. 4 Zestawienie obszaréw tematycznych zgloszen wedtug podmiotu zglaszajacego

Podmiot zglaszajacy

8 s | @ @

283|238 ($8e8|. |8 &

g5 8| 288 EN|=|R| =

g | 39|22 | FgFER=|E | -3

| s |(S| 3= O A =

S| (3585|820 |8|¢E &

A|FIEFRIGEFS S

Temat zgloszenia 2 S ®
konflikt i trudno$ci komunikacyjne 12| 5| 24 22 1] 13 78
media spoleczno$ciowe 1 1
naruszenie zasad etyki 4 3 11 2| 10
nieetyczne zachowanie studenta 8| 1 1 3 13
nietyczne zachowanie innego pracownika 6 1 2 9
organizacja i tok studiow 59| 3] 2 1 2| 67
skarga na wyktadowce 5| 2| 1 1) 1] 1] 11
sprawy finansowe 7| 2 1 10
stalking 1 1 2
sprawy osob LGBTQ+ 571 2| 1 1 1 62
trudnosci zycia w akademiku 9 9
warunki pracy i polityka kadrowa 1| 7 10 3 21

zte traktowanie (mobbing lub

dyskryminacja) 4 1| 5 2 1 1 14
inne 16| 2| 5 2 2] 1| 28
Suma koncowa 181| 19| 55 40 3 3] 26| 6| 335

Sprawy studenckie

Zaréwno liczba, jak 1 tematy spraw studenckich pozostawaty podobne, co w roku
poprzednim. Mozna natomiast odnotowa¢ pewne trendy, jesli chodzi o liczbe

zgloszen w poszczegdlnych obszarach problemowych.
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Sprawy zglaszane przez studentéw (badz pelnomocnikéw ds. rownosci w odniesieniu
do spraw studenckich) obejmowaty m.in. wskazane ponizej zagadnienia:
e dyskryminujace wypowiedzi lub zachowania wyktadowcoéw lub studentow,
e problemy z zaliczeniem (przedmiotu, lektoratu) lub zdaniem egzaminu,
e problemy zwigzane ze Sposobem prowadzenia zajec¢, zmianami zasad
zaliczenia w toku zaje¢, trudnosciami w kontakcie z wyktadoweca,
e sprawy finansowe - trudna sytuacja, stypendia, zapomogi, optaty za ustugi
edukacyjne,
e trudnosci z uzyskaniem dostosowan zaleconych ze wzgledu na szczegolnie
trudng sytuacje studenta,
e trudnosci z uzyskaniem z urlopu zdrowotnego lub powrotem z tego urlopu,
e trudnosci wspotpracy na linii student — promotor, badz trudno$ci ze zmiang
promotora,
e systemowe wykluczenie os6b transptciowych.
Podobnie, jak w latach wczesniejszych najwigksza liczba zgloszen studenckich
dotyczyta spraw zwigzanych z organizacja i tokiem studiow. Tradycyjnie wysoki byt
takze odsetek zgloszen obejmujgcych kwestie relacyjne, w tym konflikty, blokady
badz napigcia komunikacyjne na linii student-wyktadowca, badz student- student.
Wysoka pozostawata takze liczba zgloszen od osob doswiadczajacych problemow
psychicznych, lub bedacych w kryzysie, majacych problemy z poradzeniem sobie z
rzeczywistoscig akademickg (wzglednie: kreujgcych problemy wobec 0sob trzecich:
studentow lub wyktadowcow). Osoby z problemami psycho-emocjonalnymi
zglaszaty trudnosci dotyczace wszystkich obszaréw zycia akademickiego, w tym
trudnos$ci z tokiem studidw, konflikty z wykladowcami 1 innymi studentami (badz
niewtasciwe zachowanie z ich strony, w szczegolno$ci mobbing i1 dyskryminacje),
naruszenia prawno-formalne, etc. Wiele zgtaszanych do Rzeczniczki akademickiej
probleméw wigzato si¢ z zachowaniami i wydarzeniami, ktore miaty miejsce w

przestrzeni wirtualnej, w szczegdlnosci w mediach spotecznosciowych.
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Wyraznie wigcej bylto zgloszen dotyczacych trzech grup tematycznych: konfliktow i
napie¢ majacych miejsce W Domach Studenckich, dyskryminacji i molestowania

seksualnego oraz probleméw doswiadczanych przez osoby transpiciowe.

Trudno stwierdzi¢, czy rosngca liczba zgloszen z akademikow wigze sie z
powiekszajaca si¢ pula sytuacji problemowych, czy tez jest po prostu wynikiem
wzrostem $wiadomosci tak oséb studiujacych, jak i kierownictwa, co do mozliwosci
uzyskania pomocy Rzeczniczki akademickiej — zarowno w kontekscie rozpoznania
problemu i1 rekomendacji rozwigzan, jak i dzialan mediacyjnych i koncyliacyjnych.
Warto zwrocié¢ uwagg, ze pie¢ z dziewigciu zgloszonych spraw (czyli 56%) dotyczy

probleméw, w ktdre zaangazowani sg studenci zagraniczni.

Liczba zgloszen w obszarze dyskryminacji i molestowania seksualnego ro$nie w
tempie nieco wolniejszym niz w poprzednich latach. Skargi w wigkszo$ci dotycza
niewtasciwego zachowania wykladowcow w trakcie prowadzenia zajg¢ (w
szczegblnosci naruszania godnosci studentow oraz dyskryminacji ze wzgledu na ple¢
i narodowos¢). Zdecydowanie rzadziej pojawiaja si¢ zgloszenia dotyczace
najpowazniejszych naruszen, w tym zachowan bedacych wykroczen wobec prawa
karnego. Sprawcami naruszen wobec studentow sg zarowno pracownicy, jak 1 inni

studenci.

Wyraznie zwigksza si¢ liczba zgloszen wnoszonych przez osoby transplciowe,
potrzebujace wsparcia w zakresie funkcjonowania na uczelni w zgodzie z piciag
odczuwang. W 2022 r. Rzeczniczka akademicka i jej zastepczyni stuzyly wsparciem
w kilkunastu takich przypadkach, natomiast w 2023 r. odnotowanych zgloszen
studenckich w tym zakresie bylo juz 57. Dziatania podejmowane przez Rzeczniczke i
jej zespot w tym zakresie zostang bardziej szczegdtowo opisane ponizej, w czesci

dotyczacej realizowanych dziatan.
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Sprawy pracownicze

Tematyka spraw zglaszanych przez pracownikéw nie zmienita si¢ znaczaco
wzgledem wcze$niejszych lat. Kluczowe obszary problemowe to: konflikt, zte
traktowanie (w szczegdlnosci w formie mobbingu lub dyskryminacji), warunki pracy
i polityka kadrowa oraz nieetyczne zachowania, naruszenia przepisow prawa lub

regut akademickich.

Konflikty miaty charakter poziomy, tj. toczyly si¢ miedzy wspotpracownikami lub
pionowy, na linii przetozony — podwladny. Wigkszo$¢ konfliktow miata charakter
relacyjno — organizacyjny, pojawialy si¢ jednak przypadki, w ktorych istotg roznic
miedzy stronami byly kwestie merytoryczne/naukowe lub zwigzane z réznicami
warto$ci. Zgtaszane konflikty miaty na og6t charakter binarny, ale zdarzaly si¢ takze
bardziej skomplikowane spory grupowe. Po pomoc zglaszali si¢ do Rzeczniczki
akademickiej zar6wno sami zaangazowani pracownicy, jak 1 ich przelozeni, ktorzy
zaobserwowali konflikt w zespole. Pracownicy zgtaszali takze konflikty i trudnosci

komunikacyjne na linii wyktadowca - student.

Wcigz powazng grupe stanowig skargi na dyskryminacje i mobbing. Cze$¢ ze
zgloszen obejmuje naruszenia mniejszego rzedu, mozliwe do naprawienia poprzez
rozmowy korygujace. Powazniejsze przypadki wymagajg uruchomienia procedury
dyscyplinarnej badz antymobbingowej. W przypadkach, w ktorych wystepowato
uzasadnione podejrzenie wystapienia przestanek mobbingu badz dyskryminacji,
Rzeczniczka akademicka proponowata przekierowanie sprawy do Koordynatorki ds.
przeciwdziatania mobbingowi, badZz do Koordynatorki ds. Przeciwdziatania
Dyskryminacji. Ostateczna decyzja o podjeciu tych dziatan nalezata jednak do

samego zainteresowanego.
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Pracownicy zglaszali si¢ takze do Rzeczniczki akademickiej ze sprawami
zwigzanymi z warunkami pracy i polityka kadrowa, obejmujacymi w szczegolnosci
takie tematy, jak:

e nadawanie stopni,

e nieobecnos$¢ w pracy (zglaszanie, odpracowywanie zaje¢c, zastepstwo),

e niewlasciwe wykonywania obowigzkow stuzbowych,

e oceny pracownicze, w tym rowniez ocena sposobu prowadzenia zajeé,

e ochrona wilasnosci intelektualnej,

e premie,

e procedura awansowa,

e regulacja zakresu obowigzkow,

e rozwigzanie umowy o prac¢ badz brak woli do przedtuzenia zatrudnienia,

e wynagrodzenia,

e zakres podawania danych osobowych,

e zasady rekrutacji i warunki zatrudnienia,

e zmiana warunkow pracy.

Skargi na nieetyczne zachowanie dotyczyly: sposobu prowadzenia publicznego
dyskursu na portalach spotecznosciowych gromadzacych pracownikéw, badz
sposobu prowadzenia dyskusji w tonie Rady Wydzialu, Rady Naukowej, Rady
Dyscypliny lub innych organéw kolegialnych uczelni, a takze naruszen praw
autorskich, w szczegolnosci plagiatow lub niezgodnego z zasadami pracy naukowej
wykorzystania danych badawczych. Pojawialy si¢ takze skargi wyktadowcow na
nieetyczne zachowania studentow i studentek wobec wykladowcow, w tym
molestowanie, stalking i niestosowne zachowanie. Istotng w rozwigzywaniu tego
typu problemdéw jest brak jasnego Kodeksu Etycznego uczelni, do ktorego
Rzeczniczka akademicka mogtaby si¢ odwotywa¢ wskazujac naruszenia i

rekomendujac wlasciwe dziatania naprawcze.
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Do najpowazniejszych pod wzgledem prawnym i etycznym problemow nalezaty
sprawy zwigzane z zarzutami ,,ustawiania konkursow”. Znaczacym problemem w
tym obszarze jest brak wyczerpujacej i transparentnej procedury odwolania od

decyzji Komisji Konkursowe;j.

Rzeczniczka odnotowala takze naruszenia dotyczace praw autorskich oraz ochrony
danych osobowych. We wszystkich tych sprawach wdrozono wlasciwe
instytucjonalnej srodki reagowania oraz podjeto dziatania zapobiegajace naruszeniom

w przysztosci.
Podjete dziatania

Na mocy § 7 Zarzadzenia nr 30 Rzecznik moze w zglaszanych sprawach
podejmowac nastepujace dziatania:

e przedstawienie stosownej informacji dotyczacej funkcjonowania i regulacji
prawnych obowigzujacych na UW;

e wskazanie jednostek/osob wlasciwych do zatatwienia sprawy;

e wsparcie w zatatwieniu sprawy poprzez uzyskanie informacji lub wyjasnienie
sprawy we wlasciwej jednostce;

e wspomaganie w rozwigzaniu konfliktu: zdiagnozowanie problemu i wybor
sposobu jego rozwigzania;

e rekomendowanie/prowadzenie mediacji;

e przedstawianie Rektorowi informacji 1 rekomendacji, lezacych w zakresie
obowigzkow Rzecznika, dotyczacych wskazania niezbednych zmian
systemowych i sposobow dziatania Uczelni.

Przedstawiona ponizej Tabela nr 4 prezentuje rozkltad dzialan podjetych przez
Rzeczniczka akademicka w odpowiedzi na zgloszone do niej problemy.
Podsumowanie ma charakter uproszczony, w rzeczywisto$ci kategorie nie sa

roztaczne, cze$¢ spraw moze si¢ zatem miesci¢ w kilku kategoriach.
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Tabela nr 4. Rodzaj dziatan podjetych przez Rzeczniczke akademicka™.

Liczba

Podjete dzialanie 2
zgloszen

Udzielenie informacji dotyczacej funkcjonowania i regulacji prawnych
obowigzujgcych na UW oraz coaching (wspomaganie w zdiagnozowaniu 83
problemu i wyborze sposobu jego rozwigzania)

Wskazanie jednostek/osob wlasciwych do zalatwienia sprawy 16
Interwencja w jednostce (uzyskanie informacji lub wyjasnienie sprawy) 122
Mediacja (rekomendacja, prowadzenie) 46
Sygnalizacja na piSmie (przedstawianie opisu wystepujacych trudnosci

oraz/lub rekomendacji niezbednych zmian systemowych badz dziatan 3
naprawczych).

Monitoring sposobu procedowania przez instytucje akademickie 13
Suma 283

*W 30 sprawach nie podjeto zadnych dziatan a 22 nie zostaly wliczone, gdyz dziatania zostaly podjete
w 2024 roku

Kategoria pt. ,, udzielanie informacji dotyczgcej funkcjonowania i regulacji prawnych
obowigzujgcych na UW* obejmuje zarowno pomoc osobom zgltaszajacym problem w
zrozumieniu wlasnej sytuacji faktycznej i prawnej oraz wyborze optymalnych
rozwigzan, jak i wsparcie dla jednostek UW we wilasciwej interpretacji i stosowaniu
obowigzujacych regulacji prawnych. Dziatania coachingowe obejmowaty pomoc
swiadczong przez Rzeczniczke akademickg w sytuacjach konfliktu, lub nekania
pracownika (w szczegdlno$ci tam gdzie nie bylo zgody na podjecie dziatan
mediacyjnych lub interwencyjnych) oraz wsparcie rozwojowe dla pracownikow
doswiadczajacych trudnosci w zyciu zawodowym. Z dzialaniem tym czesto wigze
si¢ wskazanie jednostek lub osoéb wlasciwych do zatatwienia sprawy. Natomiast
interwencje wskazane w punkcie drugim ,, wskazanie jednostek/oséb wltasciwych do
zalatwienia sprawy‘ obejmuja sytuacje, w ktorych Rzeczniczka akademicka nie
podejmowata zadnych wiasnych dzialan pomocowych, a jedynie przekierowywata

zglaszajacego do wtasciwej osoby lub jednostki.
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Mediacje

Mediacja to polubowny sposob rozwigzywania konfliktow, sporow miedzy stronami,
w tym wypadku miedzy pracownikami i/lub studentami Uniwersytetu
Warszawskiego. Celem mediacji jest wypracowanie satysfakcjonujacego, trwatego i
akceptowalnego rozwigzania przez strony konfliktu, na drodze dobrowolnych i
poufnych rozméw w obecnos$ci mediatora/mediatorki, czyli bezstronnej osoby
trzeciej. Mediacja odbywa si¢ w neutralnym miejscu, w bezpiecznej atmosferze.
Mediacja pozwala stronom na ponowne nawigzanie dialogu w celu rozwigzania sporu
droga negocjacji bez wchodzenia w konflikt i podejmowania konfrontacji. W 2023 r.
mediacje byly prowadzone przez Rzeczniczke akademicka oraz mediatorke Agate
Wrong lub przekierowywane do Centrum Rozwiazywania Sporoéw i Konfliktow
umocowanym przy Wydziale Prawa i Administracji UW. Od czasu zatrudnienia
mediatorki, do ktorej zadan nalezalo m.in. prowadzenie mediacji z udzialem
pracownikow 1/lub studentow Uniwersytetu Warszawskiego zauwazalny byl wzrost

liczby mediacji realizowanych przez Zespot.

W 2023 r. do Rzeczniczki akademickiej trafito 46 spraw, w ktérych
zarekomendowano mediacje. W efekcie tych rekomendacji Rzeczniczka akademicka
i mediatorka z jej zespotu przeprowadzity 22 postepowan mediacyjnych, 1 sprawa
zostala skierowana do Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktéw. W 24
przypadkach strony odmowity zgody na udziat w mediacji. Spotkania odbywaty si¢ w
trybie stacjonarnym Iub online, w zaleznosci od preferencji i mozliwosci stron. W
ramach jednego procesu mediacyjnego odbywaty si¢ od 3 do 12 spotkan, rozmow ze

stronami. W znacznej wigkszo$ci spraw strony doszty do porozumienia.

Fakt, iz coraz czgsciej osoba zglaszajaca sprawe wnosi o mediacje $wiadczy o
wzroscie $wiadomos$ci spolecznosci Uniwersytetu Warszawskiego w  zakresie
alternatywnych sposobOw rozwigzywania sporow oraz o rosngcej gotowosci do

korzystania z mediacji i innych metod ADR.
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Zrealizowane dziatania w zakresie wsparcia osob

LGBTQ+

W 2023 roku Rzeczniczka akademicka wraz ze swoim zespolem podejmowata liczne

dziatania na rzecz poprawy sytuacji o0sob transpiciowych, transseksualnych i
niebinarnych studiujacych na Uniwersytecie Warszawskim. Osoba wiodaca w tym
obszarze byla Zastgpczyni Rzeczniczki akademickiej ds. studenckich, Magdalena
Miksa.

W celu ulatwienia funkcjonowania na uczelni osobom transptciowym i niebinarnym,
ktore nie chca postugiwaé si¢ danymi metrykalnymi, Prorektor ds. studiow i jakosci
ksztalcenia prof. Stawomir Zottek powotal zespot roboczy w sktadzie: dr Anna
Cybulko (Rzeczniczka akademicka), dr hab. Julia Kubisa (przewodniczaca) i Klaudia
Pozarycka (ekspertka od USOSa). Zespdt ten przygotowal kompleksowy projekt
pozwalajacy na wprowadzenie do USOSa i APD naktadki z danymi preferowanymi
nadpisanymi nad danymi metrykalnymi. Stworzony system pozwoli osobom trans
postugiwac si¢ danymi preferowanymi w codziennych relacjach akademickich, przy
pozostawieniu danych metrykalnych na potrzeby realizacji formalno-prawnych
zobowigzan uczelni. Projekt uzyskat akceptacj¢ Biura Prawnego UW oraz przeszedt
przez konsultacje z Samorzadem Studentéw UW, Samorzadem Doktorantow UW
oraz kotem naukowym Queer UW 1 obecnie jest wdrazany na poziomie

informatycznym.

Do czasu wdrozenia rozwigzan systemowych na poziomie uczelni wprowadzono
system wparcia osob LGBT+ w zakresie uzywanych danych i zaimkéw oraz zmiany
adresu email. Utworzony zostat formularz przeznaczony dla oséb chcacych uzywac
danych preferowanych podczas zaje¢ na UW oraz zmieni¢ adres email.
Wypracowana $ciezka wsparcia pozwolila nam oszacowa¢ skalg potrzeb osob

transptciowych i niebinarnych studiujacych na Uniwersytecie Warszawskim.

22



x

Ntz
<

Na podstawie otrzymanych formularzy o wsparcie zwrdcito si¢ 49 osob. Prosba 0
zmiang adresu e-mail dotyczyla 33 oséb, natomiast 31 oséb zglosito potrzebe
poinformowania prowadzacych zajecia o uzywanych danych preferowanych i
zaimkach. Zgloszenia byty analizowane i1 przekazywane do wtasciwych jednostek, do
Pelnomocnikow ds. rownosci (tam gdzie zostali powotani) badz do Kierownikéw
Jednostek Dydaktycznych. Wsparcie obejmowalo przekazanie informacji o
uzywanym imieniu, zaimkach oraz prosby o uszanowanie woli osoby studiujace;j,
wskazanie pelnomocnika ds. réwnosci badz osoby do kontaktu z (zespotu
Rzeczniczki akademickiej) u ktorej osoby prowadzace zajecia mogg uzyskaé
informacje dotyczace transptciowosci. W trakcie wdrazania pierwszego -etapu
wsparcia Zastepczyni Rzeczniczki akademickiej ds. studenckich pozostawata w
statym kontakcie z Kierownikami Jednostek Dydaktycznych oraz wydzialowymi

Pelnomocnikami ds. rOwnosci.

Nalezy podkreslié, Ze osoby transplciowe potrzebujagce wsparcia w zakresie
funkcjonowania na uczelni zgtaszaja si¢ do Rzeczniczki akademickiej nie tylko na
poczatku roku akademickiego i w sprawach ogolnych (dot. zmiany adresu e-mail,
badZz preferowanych zaimkow). W roku 2023 wyraznie zwigkszyla si¢ liczba
wnoszonych spraw przez osoby transpiciowe, potrzebujace wsparcia w zakresie
funkcjonowania na uczelni w zgodzie z pltcig odczuwang. Rzeczniczka akademicka i
jej zastepczyni otrzymaly kilkanascie zgloszen dotyczacych indywidualnych
problemoéw, w ktérych potrzebne byto udzielenie szczegdlnego wsparcia dla
zapewnienia bezpieczenstwa 1 komfortu osoby studiujacej oraz/lub zapewnienia

zgodnos$ci podejmowanych dziatan z obowigzujacymi przepisami.
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Podsumowanie

Rok 2023 byt rokiem stabilnej pracy na rzecz uczelni, prowadzonej w sposob spojny
z wypracowanymi w ciggu lat standardami dziatania. Liczba spraw utrzymywata si¢
na stalym, wysokim poziomie. Dzigki powiekszeniu Zespotu Rzeczniczki
akademickiej, w drodze intensywnego wysitku i zaangazowania wszystkich cztonkin
Zespotu zgloszone sprawy udawatlo si¢ zatatwia¢ w miar¢ na biezaco. Trudnosci w
zachowaniu ptynnosci reagowania na zgtoszenia pojawity si¢ w momencie, w ktorym

doszto do ostabienia kadrowego zespotu.

Istotng innowacja byto zatrudnienie w Zespole Rzeczniczki akademickiej osoby
petnigcej funkcje mediatora akademickiego. Dzigki statej obecnosci specjalistki
poswiecajacej si¢ wylacznie dziataniom mediacyjnym 1 koncyliacyjnym, mozliwe
bylo istotne zwigkszenie liczby spraw rozwigzywanych w drodze mediacji. Warto
podkresli¢, ze tam gdzie obie strony byly gotowe na udzial w mediacji, postepowanie
to okazywalo si¢ bardzo skuteczng formg dziatania zaré6wno w odniesieniu do
pracownikow, jak i studentow. W opinii Rzeczniczki akademickiej rozwigzanie
konfliktu poprzez porozumienie osiggni¢te w toku mediacji jest szczegdlnie pozadane
w warunkach akademickich, jako ze nie tylko wspiera dialog i buduje wzajemne
zrozumienie, ale takze tworzy dobre warunki dalszej wspotpracy oraz pozwala na
wypracowanie nowych, tworczych rozwigzan. Z tych wzgleddéw Rzeczniczka
akademicka postrzega mediacje, jako preferowang forme dziatania, ktérg chce jak

najszerzej rozwijac.

Podobnie jak we wczesniejszych latach duzg cze¢s$¢ czasu pracy Rzeczniczki 1 jej
zespotu pochtanialty trudnosci wynikajace z problemow psychicznych 1
emocjonalnych oraz kryzysoOw osobistych doswiadczanych przez studentow 1
pracownikow naukowych i1 administracyjnych. W tym zakresie wyraznie brakuje

spdjnej, centralnej procedury reagowania na kryzysy, w szczegoélnosci te, ktore
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generujg potencjalne zagrozenia dla zycia 1 zdrowia. W sytuacji wystgpienia kryzysu,
zwigzanego np. z agresywnymi zachowaniami na tle zaburzen psychicznych rozmaite
podmioty akademickie (Wydzial, Dom Studenta, Centrum Pomocy Psychologiczne;j,
Rzeczniczka Akademicka, Biuro ds. Osob z Niepelnosprawnosciami) czesto dziatajg
rownolegle, nie widzac si¢ wzajemnie, co zwigksza ilos¢ niezbednej pracy, generuje
chaos i zmniejsza poczucie bezpieczenstwa interesariuszy. Z tego wzgledu wskazane
byloby wypracowanie takiego systemowego rozwigzania, ktore okreslitoby
rekomendowane S$ciezki komunikacji pozwalajace podmiotom zobaczy¢ si¢

wzajemnie 1 uspdjni¢ swoje dziatania.

W dalszym ciggu rosnie (cho¢ juz nieco wolniej niz w latach wcze$niejszych) liczba
zgloszen dotyczacych dyskryminacji i nieréwnego traktowania. Rok 2023 byt rokiem
ogromnego wplywu zgloszen ze strony osob transseksualnych i niebinarnych.
Podstawowym przedmiotem zgloszen byto oczekiwanie wsparcia w przekazaniu
wyktadowcom prosby o zwracanie si¢ do osoby studiujacej zgodnie z zaimkami
preferowanymi oraz prosba o zmiang¢ adresu e-mail. Zgloszenia w tym obszarze
generuja bardzo duzo pracy, ktéra jest realizowana przez Zespot Rzeczniczki
akademickiej we wspolpracy z wydzialowymi Pelnomocnikami ds. rownoS$ci (tam,
gdzie zostali powotani) oraz Kierownikami Jednostek Dydaktycznych. Mozna mie¢
nadzieje, ze z momentem uruchomienia w systemie USOS tzw. ,naktadki trans”
zglaszane problemy znajda swoje systemowe rozwigzanie.

W ocenie Rzeczniczki akademickiej niezmiennie istotng i1 niezaspokojong potrzeba
spotecznosci Uniwersytetu Warszawskiego pozostaje wypracowanie jasnego 1
dostgpnego dla wszystkich Kodeksu etyki. Szczegolnie trudne i1 drazliwe problemy w
tym obszarze to: granice wolnosci slowa i debaty akademickiej, konflikty rol i
interesOw oraz oczekiwany zakres lojalnosci wobec instytucji i wspotpracownikow.
W tym konteks$cie Rzeczniczka akademicka powraca do stwierdzenia zamykajacego
sprawozdania z lat poprzednich, iz istotng czastka, ktorej brakuje, aby domknaé
system budowania jasnych standardow zycia akademickiego jest Kodeks etyki,
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stuzacy wsparciem w normowaniu wspolnych zasad akademickich odnoszacych si¢
m.in. do sytuacji, w ktorych rézne grupy pracownikoOw maja odmienne spojrzenie na

to co stuszne 1 wlasciwe.

Przyjecie Kodeksu etyki jest istotne nie tylko ze wzgledu na praktyczne potrzeby
srodowiska akademickiego, ale rowniez ze wzgledu na zobowigzania podjete przez
Uniwersytet Warszawski wobec wlasnej spotecznos$ci oraz wzgledem instytucji
zewnetrznych. Potrzeba przyjecia kodeksu postepowania/etyki zostata wskazana w
ramach dialogu interesariuszy UW (wewngetrznych i zewnetrznych), wykonanego
przez Biuro Wspierania Rozwoju UW jesienia 2022 r. na potrzeby zdiagnozowania
priorytetowych zagadnien majacych si¢ znalezé w raporcie Spotecznej
Odpowiedzialnosci Uczelni (SOU). Postulat przyjecia Kodeksu zostat odnotowany w
ramach Tematu 15: Etyka i wartosci uczelni, w tym przestrzeganie "Kodeksu Etyki
Pracownika Naukowego". Temat Kodeksu etyki pojawia si¢ takze w nowej Strategii
UW na lata 2023-2032. W filarze "Przyjazne i aktywizujace $rodowisko pracy" w
czgsci dotyczace] realizacji celdow, pojawia si¢ wskaznik numer 4, ktory brzmi:
»Przyjecie akademickiego kodeksu postepowania/etyki. Przygotowanie i przyjecie w
terminie do 2028 r. akademickiego kodeksu
postepowania/etyki. 0-1 (1=przyjecie kodeksu).” Przyjecie Kodeksu Etyki jest takze
jednym ze zobowigzan wynikajacych z przyznania Uniwersytetowi Warszawskiemu
wyroznienia HR Excellence in research. Zobowigzanie od przygotowania Kodeksu
Postepowania / Etyki zawierajacego kwestie etyczne, realizacji badan i unikania
konfliktu interesoOw zostato wpisane do Planu dziatania wynikajacego ze Strategii HR
dla badaczy w Uniwersytecie Warszawskim z uwzglednieniem zasad Europejskiej
Karty Naukowca oraz Kodeksu postegpowania przy rekrutacji pracownikow

naukowych. Termin realizacji zadania to koniec roku 2024.

Sprawozdanie przygotowata Anna Cybulko
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